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КАРТОЧКА ПРОЕКТА

1. Вовлеченные лица и рамки проекта 2. Обоснование выбора
Заказчики процесса: 
МКУ "УКС" города Южно-Сахалинска
Периметр проекта: 
МКУ "УКС" города Южно-Сахалинска
Границы проекта: 
Начало процесса: включение объекта в адресную инвестиционную программу Сахалинской 
области
Окончание процесса: сформированная модель объекта капитального строительства на 
Платформе строительных сервисов
Владелец процесса: 
Фадеева Наталья Сергеевна
Начальник отдела анализа и контроля
Руководитель проекта: 
И Д.А.
Начальник МКУ "УКС" города Южно-Сахалинска
Команда проекта: 
Каурова Наталия Константиновна; Фадеева Наталья Сергеевна; Хуторный Николай 
Владиславович; 

Описание проблемы: 

Поиск сведений, документов и материалов занимает длительное время, т.к. 

документы находятся в неупорядоченных разных папках

Ключевой риск: 

Формирование информационной модели занимает большое количество времени, 

отнимает рабочее время сотрудника, которое он может потратить на решение 

других рабочих задач

3. Цели и плановый эффект 4. Ключевые события проекта

Показатель База Цель

Время протекания процесса  формирования и поиска 

сведений, документов и материалов, включаемых в 

информационную модель объекта капитального 

строительства

15 

рабочих 

дней

8 рабочих 

дней

Наименование Начало Окончание

Старт проекта 10.10.2023

1. Диагностика и целевое состояние 10.10.2023 02.10.2023

1.1. Разработка текущей карты процесса 10.10.2023 20.10.2023

1.2. Сбор фактических данных 10.10.2023 20.10.2023

1.3. Разработка целевой карты процесса 23.10.2023 27.10.2023

1.4. Разработка плана мероприятий 23.10.2023 27.10.2023

2. Реализация плана мероприятий по улучшению 30.10.2023 01.12.2023

2.1. Совещание по защите подходов внедрения 30.10.2023 10.11.2023

2.2. Внедрение мероприятий 13.11.2023 01.12.2023

3. Анализ результатов и закрытие проекта 04.12.2023 15.12.2023

3.1. Мониторинг достигнутых результатов 04.12.2023 08.12.2023

3.2. Оформление карты достигнутого состояния процесса 04.12.2023 08.12.2023

3.3. Разработка стандарта/норматива и тиражирование 04.12.2023 08.12.2023

3.4. Закрытие проекта (отчет руководителю) 11.12.2023 15.12.2023



КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

15 рб.дн

Проблемы:

1. Документы и материалы об 

объекте капитального строительства 

находятся в различных папках без 

четкой структуры папок и подпапок

2. Отсутствие системы учета 

документов

3. Долгое ожидание необходимых 

для загрузки документов

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

Вход

Начало процесса:

Включение 

объекта в 

адресную 

инвестиционную 

программу 

Сахалинской 

области

1 6 рб.дн

Инженер по надзору 
за строительством, 
инженер по 
сопровождению 
проектов

Сбор сведений, 

документов и 

материалов об 

объекте 

капитального 

строительства

НЕТ

2 3 рб.дн

Инженер по надзору 
за строительством, 
инженер по 
сопровождению 
проектов

Формирование 

документов по 

объекту в 

различных папках: 

отдел, объекты, 

различные 

подпапки и файлы

1НЕТ

3 3 рб.дн

Инженер по надзору 
за строительством, 
инженер по 
сопровождению 
проектов

Поиск 
необходимых 
сведений, 
документов и 
материалов в 
различных папках 
отдела и 
копирование в 
папку 
"Информационная 
модель ПСС"

2НЕТ

4 3 рб.дн

Специалист 

отдела анализа и 

контроля

Поиск, загрузка и 
актуализация 
сведений, 
документов, 
материалов, 
включенных в 
информационную 
модель объекта 
капитального 
строительства на 
Платформу 
строительных 
сервисов

3НЕТ

Выход

Окончание 

процесса:

Сформированная 

модель объекта 

капитального 

строительства на 

Платформе 

строительных 

сервисов



СБОР ФАКТИЧЕСКИХ ДАННЫХ ПРОЦЕССА
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Наблюдение

Поиск, загрузка и актуализация сведений, документов, 
материалов, включенных в информационную модель 
объекта капитального строительства на Платформу 
строительных сервисов

Поиск необходимых сведений, документов и 
материалов в различных папках отдела и копирование 
в папку "Информационная модель ПСС"

Формирование документов по объекту в различных 
папках: отдел, объекты, различные подпапки и файлы

Сбор сведений, документов и материалов об объекте 
капитального строительства

Целевой уровень



АНАЛИЗ И РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ

n/n Проблема Причина Решение

1 Документы и материалы об объекте капитального 

строительства находятся в различных папках без 

четкой структуры папок и подпапок

Отсутствие единого подхода и стандарта по 

формированию документации по объектам 

капитального строительства

Разработка стандарта по формированию 

документации по объектам капитального 

строительства

2 Отсутствие системы учета документов Отсутствие единого реестра документации по 

объектам капитального строительства

Разработка формы  реестра документации по 

объектам капитального строительства

3 Долгое ожидание необходимых для загрузки 

документов

Документы расположены в разных папках Размещение документации в соответствии со 

стандартом по формированию документации по 

объектам капитального строительства



КАРТА ЦЕЛЕВОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

8 рб.дн

Предлагаемые решения:

1. Разработка стандарта по 

формированию документации по 

объектам капитального 

строительства

2. Разработка формы  реестра 

документации по объектам 

капитального строительства

3. Размещение документации в 

соответствии со стандартом по 

формированию документации по 

объектам капитального 

строительства

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

Вход

Начало процесса:

Включение 

объекта в 

адресную 

инвестиционную 

программу 

Сахалинской 

области

1 6 рб.дн

Инженер по надзору 
за строительством, 
инженер по 
сопровождению 
проектов

Сбор сведений, 

документов и 

материалов об 

объекте 

капитального 

строительства

НЕТ

2 1 рб.дн

Инженер по надзору 
за строительством, 
инженер по 
сопровождению 
проектов

Формирование 

документов по 

объекту в 

определенных 

стандартом папках

1, 2, 3НЕТ

3 1 рб.дн

Специалист 

отдела анализа и 

контроля

Загрузка и 

актуализация 

сведений, 

документов, 

материалов, 

включенных в 

информационную 

модель объекта 

капитального 

строительства

3НЕТ

Выход

Окончание 

процесса:

Сформированная 

модель объекта 

капитального 

строительства



ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ

пп Задача, Ответственный План Факт Замечания Статус

1 Разработка стандарта по формированию документации 

по объектам капитального строительства

(Ответственный: Фадеева Наталья Сергеевна)

11.12.0023 11.12.2023

●
2 Разработка формы  реестра документации по объектам 

капитального строительства

(Ответственный: Фадеева Наталья Сергеевна)

11.12.2023 11.12.2023

●
3 Размещение документации в соответствии со 

стандартом по формированию документации по 

объектам капитального строительства

(Ответственный: Фадеева Наталья Сергеевна)

11.12.2023 11.12.2023

●



МОНИТОРИНГ ДОСТИГНУТЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ
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Наблюдение

Загрузка и актуализация сведений, документов, 
материалов, включенных в информационную модель 
объекта капитального строительства

Формирование документов по объекту в 
определенных стандартом папках

Сбор сведений, документов и материалов об объекте 
капитального строительства

Целевой уровень



КАРТА ДОСТИГНУТОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

8 рб.дн

Решения:

1. Разработан стандарт 

формирования и ведения 

информационной модели объекта 

капитального строительства

2. Разработан реестр документации 

по объектам капитального 

строительства

3. Документация размещается в 

соответствии со стандартом 

формирования и ведения 

информационной модели объекта 

капитального строительства

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

Вход

Начало процесса:

Включение 

объекта в 

адресную 

инвестиционную 

программу 

Сахалинской 

области

1 6 рб.дн

Инженер по надзору 
за строительством, 
инженер по 
сопровождению 
проектов

Сбор сведений, 

документов и 

материалов об 

объекте 

капитального 

строительства

НЕТ

2 1 рб.дн

Инженер по надзору 
за строительством, 
инженер по 
сопровождению 
проектов

Формирование 

документов по 

объекту в 

определенных 

стандартом папках

1, 2, 3НЕТ

3 1 рб.дн

Специалист 

отдела анализа и 

контроля

Загрузка и 

актуализация 

сведений, 

документов, 

материалов, 

включенных в 

информационную 

модель объекта 

капитального 

строительства

3НЕТ

Выход

Окончание 

процесса:

Сформированная 

модель объекта 

капитального 

строительства



РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОЕКТА

пп Показатель База Цель Факт Комментарий

1 Время протекания процесса  формирования и поиска 

сведений, документов и материалов, включаемых в 

информационную модель объекта капитального 

строительства

15 рабочих дней 8 рабочих дней 8 рабочих дней

Решение: 

Закрыть проект

Комментарии к решению: 



ПРИЛОЖЕНИЯ

ПРИЛОЖЕНИЯ



ПРИЛОЖЕНИЯ - КОМАНДА ПРОЕКТА

ВЛАДЕЛЕЦ ПРОЦЕССА

Фадеева Наталья Сергеевна

Начальник отдела анализа и контроля

РУКОВОДИТЕЛЬ ПРОЕКТА

И Д.А.

Начальник МКУ "УКС" города Южно-Сахалинска

КОМАНДА ПРОЕКТА

Каурова Наталия 

Константиновна

Начальник общего отдела

Фадеева Наталья 

Сергеевна

Начальник отдела анализа и 

контроля

Хуторный Николай 

Владиславович

Инженер-программист









ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ МЕРОПРИЯТИЙ

n/n Наименование мероприятия Эффект от мероприятия

1 Разработка стандарта по формированию документации по объектам 

капитального строительства

Сокращение срока формирования документации с 3-х до 1-го дня

2 Разработка формы  реестра документации по объектам капитального 

строительства

В реестре отражены все документы, что облегчает поиск необходимых 

документов

3 Размещение документации в соответствии со стандартом по формированию 

документации по объектам капитального строительства

Сокращение срока загрузки документации на платформу строительных 

сервисов с 3-х до 0,5 дней.



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 1 / 3

Наименование мероприятия:

Разработка стандарта по формированию документации по объектам капитального строительства

Эффект от мероприятия:

Сокращение срока формирования документации с 3-х до 1-го дня

БЫЛО:

СТАЛО:



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 2 / 3

Наименование мероприятия:

Разработка формы  реестра документации по объектам капитального строительства

Эффект от мероприятия:

В реестре отражены все документы, что облегчает поиск необходимых документов

БЫЛО: СТАЛО:



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 3 / 3

Наименование мероприятия:

Размещение документации в соответствии со стандартом по формированию документации по объектам капитального 

строительства

Эффект от мероприятия:

Сокращение срока загрузки документации на платформу строительных сервисов с 3-х до 0,5 дней.

БЫЛО:
СТАЛО:



ПРИЛОЖЕНИЯ - СТАНДАРТЫ И НОРМАТИВЫ



Спасибо за внимание.


