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КАРТОЧКА ПРОЕКТА

1. Вовлеченные лица и рамки проекта 2. Обоснование выбора
Заказчики процесса: 
Сотрудники Департамента по управлению муниципальным имуществом аппарата администрации города 
Южно-Сахалинска, руководство и структурные подразделения администрации, юридические и физические 
лица
Периметр проекта: 
Отдел муниципального имущества Департамента по управлению муниципальным имуществом аппарата 
администрации города 
Южно-Сахалинска
Границы проекта: 
Вход процесса: Поступление запроса или поручения о подготовке аналитической информации об 
объекте(ах) муниципального имущества.
Выход процесса: Предоставление аналитической информации об объекте(ах) муниципального имущества
Владелец процесса: 
Меренков Андрей Анатольевич
Директор Департамента по управлению муниципальным имуществом аппарата администрации города 
Южно-Сахалинска
Руководитель проекта: 
Меренков Андрей Анатольевич
Директор Департамента по управлению муниципальным имуществом аппарата администрации города 
Южно-Сахалинска
Команда проекта: 
Алексеева Наталья Андреевна; Артамонова Ольга Витальевна; Болдакова Анастасия Владимировна; 
Цыпляткина Светлана Михайловна; Чаленко Елена Муродулловна; 

Описание проблемы: 

1. Высокая трудоемкость и рутинность операций по поиску и внесению в Реестр 

муниципального имущества документации о муниципальном имуществе, отнимающих 

значительное время специалистов от выполнения важных и аналитически сложных задач.

2. Потеря времени специалиста ДУМИ на подготовку запроса и ожидание ответа от 

структурных подразделений администрации, государственных учреждений и иных органов по 

компетенции.

3. Траты расходных материалов (бумага, картриджы, сопутствующие канцелярские товары) 

на подготовку запросов и копирование полученных документов об объектах.

4. Потеря времени на регистрацию выписки из Реестра муниципального имущества.

Ключевой риск: 

Несвоевременное предоставление аналитической информации об объектах муниципального 

имущества, влекущее штрафные санкции и административную ответственность

3. Цели и плановый эффект 4. Ключевые события проекта

Показатель База Цель

Время протекания процесса подготовки аналитической 

информации об объекте муниципального имущества 

городского округа «Город Южно-Сахалинск»

126.5 

часов

3.5 часа

Наименование Начало Окончание

Старт проекта 04.09.2023

1. Диагностика и целевое состояние 04.09.2023 02.10.2023

1.1. Разработка текущей карты процесса 04.09.2023 13.09.2023

1.2. Сбор фактических данных 04.09.2023 15.09.2023

1.3. Разработка целевой карты процесса 18.09.2023 02.10.2023

1.4. Разработка плана мероприятий 18.09.2023 02.10.2023

2. Реализация плана мероприятий по улучшению 03.10.2023 02.11.2023

2.1. Совещание по защите подходов внедрения 03.10.2023 03.10.2023

2.2. Внедрение мероприятий 04.10.2023 02.11.2023

3. Анализ результатов и закрытие проекта 03.11.2023 11.12.2023

3.1. Мониторинг достигнутых результатов 03.11.2023 02.12.2023

3.2. Оформление карты достигнутого состояния процесса 03.12.2023 03.12.2023

3.3. Разработка стандарта/норматива и тиражирование 04.12.2023 08.12.2023

3.4. Закрытие проекта (отчет руководителю) 09.12.2023 11.12.2023



КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

126.5 ч

Проблемы:

1. Потеря времени на поиск 

документов в архиве ДУМИ.

2. Потеря времени на подготовку 

запросов и ожидание ответов в 

различные органы по компетенции.

3. Потеря времени на внесение 

данных об объектах в ручном режиме 

в Реестр муниципального имущества.

4. Потеря времени на регистрацию 

выписки из Реестра муниципального 

имущества в ручном режиме.

5. Трата расходных материалов 

(бумага, картриджы, сопутствующие 

канцелярские товары) на распечатку 

запросов и копирование полученных 

документов.

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

Вход

Поступление 

запроса или 

поручения о 

подготовке 

аналитической 

информации об 

объекте(ах) 

муниципального 

имущества

1 0.25 ч

Отдел 

муниципального 

имущества

Анализ 

поступившего 

запроса 

(поручения), при 

необходимости -

уточнение 

дополнительных 

данных о 

характере запроса 

и объектах

НЕТ

2 0.25 ч

Отдел 

муниципального 

имущества

Поиск объекта(ов) 

в Реестре 

муниципального 

имущества 

городского округа 

"Город Южно-

Сахалинск" (далее 

- Реестр)

НЕТ

3 0.25 ч

Отдел 

муниципального 

имущества

Анализ данных, 

содержащихся в 

Реестре, их 

сопоставление с 

запросом и 

определение 

перечня 

недостающих 

сведений

НЕТ

4 1 ч

Отдел 

муниципального 

имущества

Сбор недостающих 

данных в ДУМИ: 

поиск документов в 

архиве ДУМИ

1НЕТ

5 1 ч

Отдел 

муниципального 

имущества

Сбор недостающих 
данных за пределами 
ДУМИ: подготовка и 
направление 
запросов в архив 
администрации, 
структурные 
подразделения 
администрации, 
Росреестр, иные 
органы по 
компетенции

2, 5НЕТ

6 120 ч

Отдел 

муниципального 

имущества

Ожидание ответов 

на запросы

2НЕТ

7 0.5 ч

Отдел 

муниципального 

имущества

Получение ответов 

на запросы, анализ 

полноты данных

5

НЕТ



КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

126.5 ч

Проблемы:

1. Потеря времени на поиск 

документов в архиве ДУМИ.

2. Потеря времени на подготовку 

запросов и ожидание ответов в 

различные органы по компетенции.

3. Потеря времени на внесение 

данных об объектах в ручном режиме 

в Реестр муниципального имущества.

4. Потеря времени на регистрацию 

выписки из Реестра муниципального 

имущества в ручном режиме.

5. Трата расходных материалов 

(бумага, картриджы, сопутствующие 

канцелярские товары) на распечатку 

запросов и копирование полученных 

документов.

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

8 1.5 ч

Отдел 

муниципального 

имущества

Внесение данных 

об объекте(ах) в 

Реестр в ручном 

режиме и передача 

полученных 

документов в 

архив ДУМИ

3НЕТ

9 0.5 ч

Отдел 

муниципального 

имущества

Формирование и 

регистрация в 

ручном режиме 

выписки из 

Реестра

4НЕТ

10 0.25 ч

Отдел 

муниципального 

имущества

Копирование или 

сканирование 

документов об 

объекте(ах) 

муниципального 

имущества

5НЕТ

11 1 ч

Отдел 

муниципального 

имущества

Подготовка 
служебной записки с 
приложением 
выписки из Реестра 
муниципального 
имущества и 
документов, 
содержащих 
аналитическую 
информацию об 
объекте(ах) 
муниципального 
имущества

НЕТ

Выход

Предоставление 

аналитической 

информации об 

объекте(ах) 

муниципального 

имущества



СБОР ФАКТИЧЕСКИХ ДАННЫХ ПРОЦЕССА
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Наблюдение

Подготовка служебной записки с приложением 
выписки из Реестра муниципального имущества и 
документов, содержащих аналитическую информацию 
об объекте(ах) муниципального имущества

Копирование или сканирование документов об 
объекте(ах) муниципального имущества

Формирование и регистрация в ручном режиме 
выписки из Реестра

Внесение данных об объекте(ах) в Реестр в ручном 
режиме и передача полученных документов в архив 
ДУМИ

Получение ответов на запросы, анализ полноты данных

Ожидание ответов на запросы

Сбор недостающих данных за пределами ДУМИ: 
подготовка и направление запросов в архив 
администрации, структурные подразделения 
администрации, Росреестр, иные органы по 
компетенции



АНАЛИЗ И РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ

n/n Проблема Причина Решение

1 Потеря времени на поиск документов в архиве 

ДУМИ

Отсутствие скан-образов документов об объекте 

в электронной карте учета в МИРС

Сохранение скан-образов документов об 

объектах учета муниципального имущества, 

находящихся в казне, в электронных картах таких 

объектов в МИРС (специалисты ДУМИ 

осуществляют сканирование и внесение таких 

документов в карточки объектов в МИРС)

2 Потеря времени на подготовку запросов и 

ожидание ответов в различные органы по 

компетенции

Отсутствие скан-образов документов об объекте 

в электронной карте учета в МИРС

Сохранение скан-образов документов об 

объектах учета муниципального имущества, 

закрепленного за муниципальными 

предприятиями, учреждениями, в электронных 

картах таких объектов в МИРС (при внесении 

балансодержателями данных об объектах 

модераторы ДУМИ проверяют наличие всех 

необходимых документов об объекте в скан-

образах)

3 Потеря времени на внесение данных об объектах 

в ручном режиме в Реестр муниципального 

имущества

Отсутствие скан-образов документов об объекте 

в электронной карте учета в МИРС

Сохранение скан-образов документов об 

объектах учета муниципального имущества, 

находящихся в казне, в электронных картах таких 

объектов в МИРС (специалисты ДУМИ 

осуществляют сканирование и внесение таких 

документов в карточки объектов в МИРС);

Сохранение скан-образов документов об 

объектах учета муниципального имущества, 

закрепленного за муниципальными 

предприятиями, учреждениями, в электронных 

картах таких объектов в МИРС (при внесении 

балансодержателями данных об объектах 

модераторы ДУМИ проверяют наличие всех 

необходимых документов об объекте в скан-

образах)



АНАЛИЗ И РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ

n/n Проблема Причина Решение

4 Потеря времени на регистрацию выписки из 

Реестра муниципального имущества в ручном 

режиме

Отсутствие возможности автоматической 

регистрации выписки из Реестра муниципального 

имущества

В МИРС реализована возможность 

автоматической регистрации выписки из Реестра 

муниципального имущества

5 Трата расходных материалов (бумага, 

картриджы, сопутствующие канцелярские 

товары) на распечатку запросов и копирование 

полученных документов

Отсутствие технической возможности МИРС для 

работы с документами, содержащими большой 

объем данных

Технологическое обновление МИРС и 

подсистемы Веб-балансодержатель, 

позволяющее сохранять, просматривать и 

распечатывать документы объемом данных до 

100 Мб



КАРТА ЦЕЛЕВОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:
3.5 ч

Предлагаемые решения:

1. Сохранение скан-образов документов 
об объектах учета муниципального 
имущества, находящихся в казне, в 
электронных картах таких объектов в 
МИРС (специалисты ДУМИ 
осуществляют сканирование и внесение 
таких документов в карточки объектов в 
МИРС).

2. Сохранение скан-образов документов 
об объектах учета муниципального 
имущества, закрепленного за 
муниципальными предприятиями, 
учреждениями, в электронных картах 
таких объектов в МИРС (при внесении 
балансодержателями данных о новых 
объектах модераторы ДУМИ проверяют 
наличие всех необходимых документов 
об объекте в скан-образах).

3. Технологическое развитие МИРС и 
обновление подсистемы Веб-
балансодержатель, позволяющее 
сохранять, просматривать и 
распечатывать скан-образы документов 
об объектах объемом данных до 100 Мб 
каждый.

4. В МИРС реализована возможность 
автоматической регистрации выписки из 
Реестра муниципального имущества.

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

Вход

Поступление 

запроса или 

поручения о 

подготовке 

аналитической 

информации об 

объекте(ах) 

муниципального 

имущества

1 0.25 ч

Отдел 

муниципального 

имущества

Анализ 

поступившего 

запроса 

(поручения), при 

необходимости -

уточнение 

дополнительных 

данных о 

характере запроса 

и объектах

НЕТ

2 0.25 ч

Отдел 

муниципального 

имущества

Поиск объекта(ов) 

в Реестре 

муниципального 

имущества

НЕТ

3 1.5 ч

Отдел 

муниципального 

имущества

Анализ скан-образов 
документов, 
содержащихся в 
карточках учета 
объекта(ов), с 
использованием 
муниципальной 
информационной 
системе 
"Межведомственная 
интеграционная 
реестровая система" 
(далее - МИРС)

1,2,3,НЕТ

4 0.25 ч

Отдел 

муниципального 

имущества

Формирование (в том 

числе с 

использованием 

массовых операций) 

и регистрация в 

автоматизированном 

режиме выписки из 

Реестра 

муниципального 

имущества

4НЕТ

5 0.25 ч

Отдел 

муниципального 

имущества

Сохранение (при 

необходимости -

распечатка) скан-

образов 

документов об 

объекте(ах) 

муниципального 

имущества

1,2,3НЕТ

6 1 ч

Отдел 

муниципального 

имущества

Подготовка 
служебной записки с 
приложением 
выписки из Реестра 
муниципального 
имущества и 
документов, 
содержащих 
аналитическую 
информацию об 
объекте(ах) 
муниципального 
имущества

1 ч

Выход

Предоставление 

аналитической 

информации об 

объекте(ах) 

муниципального 

имущества



ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ

пп Задача, Ответственный План Факт Замечания Статус

1 В МИРС реализована возможность автоматической 

регистрации выписки из Реестра муниципального 

имущества

(Ответственный: Цыпляткина Светлана Михайловна)

01.01.2023 01.01.2023

●

2 Технологическое развитие МИРС и обновление 

подсистемы Веб-балансодержатель, позволяющее 

сохранять, просматривать и распечатывать скан-образы 

документов об объектах объемом данных до 100 Мб 

каждый

(Ответственный: Цыпляткина Светлана Михайловна)

28.09.2023 28.09.2023

●

3 Сохранение скан-образов документов об объектах учета 

муниципального имущества, закрепленных а 

муниципальными предприятиями, учреждениями, в 

электронных картах таких объектов в МИРС (при 

внесении балансодержателями данных о новых 

объектах модераторы ДУМИ проверяют наличие всех 

необходимых документов об объекте в скан-образах)

(Ответственный: Артамонова Ольга Витальевна)

03.10.2023 03.10.2023

●

4 Сохранение скан-образов документов об объектах учета 

муниципального имущества, находящихся в казне, в 

электронных картах таких объектов в МИРС 

(специалисты ДУМИ осуществляют сканирование и 

внесение таких документов в карточки объектов в МИРС)

(Ответственный: Артамонова Ольга Витальевна)

03.10.2023 03.10.2023

●



МОНИТОРИНГ ДОСТИГНУТЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ
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Наблюдение

Подготовка служебной записки с приложением 
выписки из Реестра муниципального имущества и 
документов, содержащих аналитическую информацию 
об объекте(ах) муниципального имущества

Сохранение (при необходимости - распечатка) скан-
образов документов об объекте(ах) муниципального 
имущества

Формирование (в том числе с использованием 
массовых операций) и регистрация в 
автоматизированном режиме выписки из Реестра 
муниципального имущества

Анализ скан-образов документов, содержащихся в 
карточках учета объекта(ов), с использованием 
муниципальной информационной системе 
"Межведомственная интеграционная реестровая 
система" (далее - МИРС)

Поиск объекта(ов) в Реестре муниципального 
имущества



КАРТА ДОСТИГНУТОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:
3.5 ч

Решения:

1. Сохранение скан-образов документов 
об объектах учета муниципального 
имущества, находящихся в казне, в 
электронных картах таких объектов в 
МИРС (специалисты ДУМИ 
осуществляют сканирование и внесение 
таких документов в карточки объектов в 
МИРС).

2. Сохранение скан-образов документов 
об объектах учета муниципального 
имущества, закрепленного за 
муниципальными предприятиями, 
учреждениями, в электронных картах 
таких объектов в МИРС (при внесении 
балансодержателями данных о новых 
объектах модераторы ДУМИ проверяют 
наличие всех необходимых документов 
об объекте в скан-образах).

3. Технологическое развитие МИРС и 
обновление подсистемы Веб-
балансодержатель, позволяющее 
сохранять, просматривать и 
распечатывать скан-образы документов 
об объектах объемом данных до 100 Мб 
каждый.

4. В МИРС реализована возможность 
автоматической регистрации выписки из 
Реестра муниципального имущества.

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

Вход

Поступление 

запроса или 

поручения о 

подготовке 

аналитической 

информации об 

объекте(ах) 

муниципального 

имущества

1 0.25 ч

Отдел 

муниципального 

имущества

Анализ 

поступившего 

запроса 

(поручения), при 

необходимости -

уточнение 

дополнительных 

данных о 

характере запроса 

и объектах

НЕТ

2 0.25 ч

Отдел 

муниципального 

имущества

Поиск объекта(ов) 

в Реестре 

муниципального 

имущества

НЕТ

3 1.5 ч

Отдел 

муниципального 

имущества

Анализ скан-образов 
документов, 
содержащихся в 
карточках учета 
объекта(ов), с 
использованием 
муниципальной 
информационной 
системе 
"Межведомственная 
интеграционная 
реестровая система" 
(далее - МИРС)

1,2,3,НЕТ

4 0.25 ч

Отдел 

муниципального 

имущества

Формирование (в том 

числе с 

использованием 

массовых операций) 

и регистрация в 

автоматизированном 

режиме выписки из 

Реестра 

муниципального 

имущества

4НЕТ

5 0.25 ч

Отдел 

муниципального 

имущества

Сохранение (при 

необходимости -

распечатка) скан-

образов 

документов об 

объекте(ах) 

муниципального 

имущества

1,2,3НЕТ

6 1 ч

Отдел 

муниципального 

имущества

Подготовка 
служебной записки с 
приложением 
выписки из Реестра 
муниципального 
имущества и 
документов, 
содержащих 
аналитическую 
информацию об 
объекте(ах) 
муниципального 
имущества

1 ч

Выход

Предоставление 

аналитической 

информации об 

объекте(ах) 

муниципального 

имущества



РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОЕКТА

пп Показатель База Цель Факт Комментарий

1 Время протекания процесса подготовки аналитической 

информации об объекте муниципального имущества 

городского округа «Город Южно-Сахалинск»

126.5 часов 3.5 часа 3.5 часа

Решение: 

Закрыть проект

Комментарии к решению: 



ПРИЛОЖЕНИЯ

ПРИЛОЖЕНИЯ



ПРИЛОЖЕНИЯ - КОМАНДА ПРОЕКТА

ВЛАДЕЛЕЦ ПРОЦЕССА

Меренков Андрей Анатольевич

Директор Департамента по управлению муниципальным 

имуществом аппарата администрации города Южно-

Сахалинска

РУКОВОДИТЕЛЬ ПРОЕКТА

Меренков Андрей Анатольевич

Директор Департамента по управлению муниципальным 

имуществом аппарата администрации города Южно-

Сахалинска

КОМАНДА ПРОЕКТА

Алексеева Наталья Андреевна

Ведущий советник отдела 

муниципального имущества 

Департамента по управлению 

муниципальным имуществом

Артамонова Ольга Витальевна

Начальник отдела 

муниципального имущества 

Департамента по управлению 

муниципальным имуществом

Болдакова Анастасия 
Владимировна
Ведущий советник отдела 
муниципального имущества 
Департамента по управлению 
муниципальным имуществом

Цыпляткина Светлана 

Михайловна

Заместитель директора 

Департамента по управлению 

муниципальным имуществом

Чаленко Елена Муродулловна

Ведущий специалист отдела 

муниципального имущества 

Департамента по управлению 

муниципальным имуществом



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ МЕРОПРИЯТИЙ

n/n Наименование мероприятия Эффект от мероприятия

1 Технологическое развитие МИРС и обновление подсистемы Веб-

балансодержатель, позволяющее сохранять, просматривать и 

распечатывать скан-образы документов об объектах объемом данных до 100 

Мб каждый

Сокращение времени на поиск документов в архиве и(или) запрос/получение 

документов в других  подразделениях, организациях до 122 часов и экономия 

расходных канцелярских материалов для подготовки запросов документов

2 Сохранение скан-образов документов об объектах учета муниципального 

имущества, закрепленных за муниципальными предприятиями, 

учреждениями, в электронных картах таких объектов в МИРС (при внесении 

балансодержателями данных о новых объектах модераторы ДУМИ 

проверяют наличие всех необходимых документов об объекте в скан-

образах)

Сокращение времени на поиск документов в архиве и(или) запрос/получение 

документов в других  подразделениях, организациях до 122 часов и экономия 

расходных канцелярских материалов для подготовки запросов документов на 

общую сумму до 100 тысяч рублей в год

3 Сохранение скан-образов документов об объектах учета муниципального 

имущества, находящихся в казне, в электронных картах таких объектов в 

МИРС (специалисты ДУМИ осуществляют сканирование и внесение таких 

документов в карточки объектов в МИРС)

Сокращение времени на поиск документов в архиве и(или) запрос/получение 

документов в других  подразделениях, организациях до 122 часов и экономия 

расходных канцелярских материалов для подготовки запросов документов на 

общую сумму до 100 тысяч рублей в год

4 В МИРС реализована возможность автоматической регистрации выписки из 

Реестра муниципального имущества

Экономия времени специалиста до 15 минут на подготовку каждой выписки 



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 1 / 4

Наименование мероприятия:

Технологическое развитие МИРС и обновление подсистемы Веб-балансодержатель, позволяющее сохранять, просматривать и 

распечатывать скан-образы документов об объектах объемом данных до 100 Мб каждый

Эффект от мероприятия:

Сокращение времени на поиск документов в архиве и(или) запрос/получение документов в других  подразделениях, 

организациях до 122 часов и экономия расходных канцелярских материалов для подготовки запросов документов

БЫЛО: СТАЛО:
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Наименование мероприятия:

Сохранение скан-образов документов об объектах учета муниципального имущества, закрепленных за муниципальными 

предприятиями, учреждениями, в электронных картах таких объектов в МИРС (при внесении балансодержателями данных о 

новых объектах модераторы ДУМИ проверяют наличие всех необходимых документов об объекте в скан-образах)

Эффект от мероприятия:

Сокращение времени на поиск документов в архиве и(или) запрос/получение документов в других  подразделениях, 

организациях до 122 часов и экономия расходных канцелярских материалов для подготовки запросов документов на общую 

сумму до 100 тысяч рублей в год

БЫЛО: СТАЛО:



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 3 / 4

Наименование мероприятия:

Сохранение скан-образов документов об объектах учета муниципального имущества, находящихся в казне, в электронных 

картах таких объектов в МИРС (специалисты ДУМИ осуществляют сканирование и внесение таких документов в карточки 

объектов в МИРС)

Эффект от мероприятия:

Сокращение времени на поиск документов в архиве и(или) запрос/получение документов в других  подразделениях, 

организациях до 122 часов и экономия расходных канцелярских материалов для подготовки запросов документов на общую 

сумму до 100 тысяч рублей в год

БЫЛО: СТАЛО:



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 4 / 4

Наименование мероприятия:

В МИРС реализована возможность автоматической регистрации выписки из Реестра муниципального имущества

Эффект от мероприятия:

Экономия времени специалиста до 15 минут на подготовку каждой выписки 

БЫЛО: СТАЛО:



ПРИЛОЖЕНИЯ - СТАНДАРТЫ И НОРМАТИВЫ



ПРИЛОЖЕНИЯ - СТАНДАРТЫ И НОРМАТИВЫ



Спасибо за внимание.


