
Отчетная презентация проекта повышения эффективности

Оптимизация процесса работы межведомственной 

комиссии по оценке готовности образовательных 

организаций к новому учебному году

ДОКЛАДЧИК:

Тамонов Леонид Геннадьевич
Заместитель директора Департамента

ОРГАНИЗАЦИЯ:

Департамент образования

2023



КАРТОЧКА ПРОЕКТА

1. Вовлеченные лица и рамки проекта 2. Обоснование выбора
Заказчики процесса: 
Департамент образования, члены межведомственной комиссии по оценке готовности 
образовательных организаций 
Периметр проекта: 
Департамент образования и образовательные организации МО городской округ "Город 
Южно-Сахалинск"
Границы проекта: 
Начало процесса - Выездная проверка межведомственной комиссии подготовки 
образовательной организации к новому учебному году
Окончание процесса - отправка в день приёмки в Министерство образования подписанного 
всеми членами межведомственной комиссии акта

Владелец процесса: 
Морозова Татьяна Анатольевна
Начальник отдела обеспечения функционирования и безопасности системы образования 
Департамента образования
Руководитель проекта: 
Мирова Светлана Анатольевна
Директора Департамента образования администрации города Южно-Сахалинска
Команда проекта: 
Морозова Татьяна Анатольевна; Тамонов Леонид Геннадьевич; 

Описание проблемы: 

Большой объем для проверки членами межведомственной комиссии в 

образовательной организации. 

Отсутствует единообразие при заполнении акта, в связи с чем тратится большой 

промежуток времени на корректировку акта уже в ходе приёмки образовательной 

организации, а затем и на подписание комиссией. В связи с чем, не всегда удается 

отправить акт в министерство образования Сахалинской области в день приёмки.

Ключевой риск: 

Нарушение сроков отправки акта в министерство образования Сахалинской 

области

3. Цели и плановый эффект 4. Ключевые события проекта

Показатель База Цель

Время, затрачиваемое от момента составления акта до 

его отправки в министерство образования

1575 

минут

63 минуты

Допущение ошибок при заполнении акта 7 0

Наименование Начало Окончание

Старт проекта 12.06.2023

1. Диагностика и целевое состояние 12.06.2023 10.07.2023

1.1. Разработка текущей карты процесса 12.06.2023 21.06.2023

1.2. Сбор фактических данных 12.06.2023 23.06.2023

1.3. Разработка целевой карты процесса 26.06.2023 10.07.2023

1.4. Разработка плана мероприятий 26.06.2023 10.07.2023

2. Реализация плана мероприятий по улучшению 11.07.2023 10.08.2023

2.1. Совещание по защите подходов внедрения 11.07.2023 11.07.2023

2.2. Внедрение мероприятий 12.07.2023 10.08.2023

3. Анализ результатов и закрытие проекта 11.08.2023 18.09.2023

3.1. Мониторинг достигнутых результатов 11.08.2023 09.09.2023

3.2. Оформление карты достигнутого состояния процесса 10.09.2023 10.09.2023

3.3. Разработка стандарта/норматива и тиражирование 11.09.2023 15.09.2023

3.4. Закрытие проекта (отчет руководителю) 16.09.2023 18.09.2023



КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

1575 мин

Проблемы:

1. Большой объем для проверки в 

образовательной организации

2. Изменение формы и структуры акта 

при заполнении.

3. Большой временной промежуток 

ожидания комиссии

4. К моменту подготовки распечатанного 

акта в 2-х экземплярах некоторые члены 

комиссии уже отсутствуют 

(представители силовых структур).

5. Представители силовых структур не 

ежедневно участвуют в приёмке в виду 

рабочей специфики, в связи с чем акт 

остается не подписанным.

6. В министерство образования 

Сахалинской области необходимо 

направлять акты ежедневно в день 

приёмки образовательной организации. 

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

Вход

Начало процесса: 

Выездная 

проверка 

межведомственной 

комиссии 

подготовки 

образовательной 

организации к 

новому учебному 

году

1 90 мин

Члены 

межведомственной 

комиссии

Проверка 
санитарного 
состояния, 
антитеррористичес
кой защищенности, 
организации 
охраны труда, 
пожарной 
безопасности, 
тепло и 
электросостояния.

1НЕТ

2 5 мин

Руководитель 

образовательной 

организации

Предоставление 

заместителю 

председателя 

межведомственной 

комиссии акта для 

проверки и 

подписания 

членами 

межведомственной 

комиссии

2НЕТ

3 15 мин

Заместитель 

председателя 

межведомственной 

комиссии 

Проверка 

корректного 

заполнения акта

3НЕТ

4 15 мин

Руководитель 

организации

Исправление 

замечаний, 

доработка акта

2

3НЕТ

5 5 мин

Заместитель 

председателя 

межведомственной 

комиссии

Проверка 

исправлений 

2

НЕТ

6 5 мин

Руководитель 

образовательной 

организации

Распечатка 

корректно 

заполненного акта 

в двух экземплярах 

односторонней 

печатью.

4НЕТ

7 1440 мин

Межведомственна

я комиссия

Подписание акта 

всеми членами 

межведомственной 

комиссии

5,6НЕТ



КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

1575 мин

Проблемы:

1. Большой объем для проверки в 

образовательной организации

2. Изменение формы и структуры акта 

при заполнении.

3. Большой временной промежуток 

ожидания комиссии

4. К моменту подготовки распечатанного 

акта в 2-х экземплярах некоторые члены 

комиссии уже отсутствуют 

(представители силовых структур).

5. Представители силовых структур не 

ежедневно участвуют в приёмке в виду 

рабочей специфики, в связи с чем акт 

остается не подписанным.

6. В министерство образования 

Сахалинской области необходимо 

направлять акты ежедневно в день 

приёмки образовательной организации. 

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

Выход

Окончание 

процесса: 

Отправка акта 

приёмки 

образовательной 

организации в 

министерство 

образования 

Сахалинской 

области



СБОР ФАКТИЧЕСКИХ ДАННЫХ ПРОЦЕССА
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Наблюдение

Подписание акта всеми членами межведомственной 
комиссии

Распечатка корректно заполненного акта в двух 
экземплярах односторонней печатью.

Проверка исправлений 

Исправление замечаний, доработка акта

Проверка корректного заполнения акта

Предоставление заместителю председателя 
межведомственной комиссии акта для проверки и 
подписания членами межведомственной комиссии

Проверка санитарного состояния, 
антитеррористической защищенности, организации 
охраны труда, пожарной безопасности, тепло и 
электросостояния.



АНАЛИЗ И РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ

n/n Проблема Причина Решение

1 Большой объем для проверки в образовательной 

организации

При приёмке образовательной организации 

члены межведомственной комиссии проверяют 

состояние всей школы и ее кабинетов, а также 

подсобных помещений, территории. Работают с 

локально-нормативными документами 

образовательной организации.

Создание чек-листов по каждому направлению 

проверки. Что позволит членам комиссии 

оперативно проверить и отметить выявленные 

недостатки.

2 Изменение формы и структуры акта при 

щаполнении.

Форма акта предоставляется в формате "Word", 

что позволяет удалять, менять, форматировать 

саму форму, что приводит к тому, что нет 

единообразия при заполнении

Создать единый акт, в котором будут доступны к 

заполнению только запрашиваемые ячейки.

3 Большой временной промежуток ожидания 

комиссии

Заполненный акт проверяется, в случае наличия 

замечаний возвращается на редактирование, 

потом снова проверяется

Возможность еще до начала работы 

межведомственной комиссии проверить и 

скорректировать акт

4 К моменту подготовки распечатанного акта в 2-х 

экземплярах некоторые члены комиссии уже 

отсутствуют (представители силовых структур).

Слишком долгое ожидание корректно 

заполненного акта

Не тратить время на проверку/корректировку акта 

и к моменту когда комиссия собирается для 

подведения итогов акт подписывается всеми 

членами комиссии

5 Представители силовых структур не ежедневно 

участвуют в приёмке в виду рабочей специфики, 

в связи с чем акт остается не подписанным до 

следующего дня приёмки

Специфика работы сотрудников силовых 

структур

Подписание акта "день в день"

6 В министерство образования Сахалинской 

области необходимо направлять акты ежедневно 

в день приёмки образовательной организации. 

Не подписанный акт всеми членами комиссии в 

день приёмки

Подписание акта "день в день"



КАРТА ЦЕЛЕВОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

63 мин

Предлагаемые решения:

1. Создание чек-листов для 

межведомственной комиссии к 

проверки готовности 

образовательной организации к 

новому учебному году, что позволяет 

сократить время на проверку 

образовательной организации.

2. Создание единой электронной 

формы акта для руководителей 

образовательных организаций, в 

которой необходимо заполнять 

только запрашиваемую информацию. 

3. Проверка актов на корректное 

заполнение еще до приёмки 

образовательной организации. 

Поскольку на проверку и 

корректировку акта тратится меньше 

времени, то члены комиссии 

успевают подписать сразу акт в день 

приёмки

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

Вход

Начало процесса: 

Выездная 

проверка 

межведомственной 

комиссии 

подготовки 

образовательной 

организации к 

новому учебному 

году. 

1 45 мин

Члены 

межведомственной 

комиссии

Проверка 

санитарного 

состояния, 

антитеррористичес

кой защищенности, 

организации 

охраны труда, 

пожарной, тепло и 

электробезопаснос

ти

1НЕТ

2 5 мин

Руководитель 

образовательной 

организации

Предоставление 

заместителю 

председателя 

межведомственной 

комиссии акта для 

проверки и 

подписания 

членами 

межведомственной 

комиссии

2НЕТ

3 5 мин

Заместитель 

председателя 

межведомственной 

комиссии 

Проверка 

корректного 

заполнения акта

3НЕТ

4 3 мин

Руководитель 

образовательной 

организации

Распечатка 

корректно 

заполненного акта 

в двух экземплярах 

односторонней 

печатью

3НЕТ

5 5 мин

Межведомственна

я комиссия

Подписание акта 

всеми членами 

межведомственной 

комиссии

НЕТ

Выход

Окончание 

процесса: 

Отправка акта 

приёмки 

образовательной 

организации в 

министерство 

образования 

Сахалинской 

области



ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ

пп Задача, Ответственный План Факт Замечания Статус

1 Разработка единой формы акта

(Ответственный: Морозова Татьяна Анатольевна)

11.07.2023 14.07.2023

●
2 Разработка и доведение чек-листов до членов 

межведомственной комиссии

(Ответственный: Морозова Татьяна Анатольевна)

11.07.2023 17.07.2023

●
3 Доведение единой формы акта до образовательных 

организаций

(Ответственный: Морозова Татьяна Анатольевна)

17.07.2023 17.07.2023

●



МОНИТОРИНГ ДОСТИГНУТЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ
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Наблюдение

Подписание акта всеми членами межведомственной 
комиссии

Распечатка корректно заполненного акта в двух 
экземплярах односторонней печатью

Проверка корректного заполнения акта

Предоставление заместителю председателя 
межведомственной комиссии акта для проверки и 
подписания членами межведомственной комиссии

Проверка санитарного состояния, 
антитеррористической защищенности, организации 
охраны труда, пожарной, тепло и электробезопасности

Целевой уровень



КАРТА ДОСТИГНУТОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

63 мин

Решения:

1. Создание чек-листов для 

межведомственной комиссии к проверки 

готовности образовательной организации 

к новому учебному году, что позволяет 

сократить время на проверку 

образовательной организации.

2. Создание единой электронной формы 

акта для руководителей образовательных 

организаций, в которой необходимо 

заполнять только запрашиваемую 

информацию. 

3. Проверка актов на корректное 

заполнение еще до приёмки 

образовательной организации. Поскольку 

на проверку и корректировку акта 

тратится меньше времени, то члены 

комиссии успевают подписать сразу акт в 

день приёмки

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

Вход

Начало процесса: 

Выездная 

проверка 

межведомственной 

комиссии 

подготовки 

образовательной 

организации к 

новому учебному 

году. 

1 45 мин

Члены 

межведомственной 

комиссии

Проверка 

санитарного 

состояния, 

антитеррористичес

кой защищенности, 

организации 

охраны труда, 

пожарной, тепло и 

электробезопаснос

ти

1НЕТ

2 5 мин

Руководитель 

образовательной 

организации

Предоставление 

заместителю 

председателя 

межведомственной 

комиссии акта для 

проверки и 

подписания 

членами 

межведомственной 

комиссии

2НЕТ

3 5 мин

Заместитель 

председателя 

межведомственной 

комиссии 

Проверка 

корректного 

заполнения акта

3НЕТ

4 3 мин

Руководитель 

образовательной 

организации

Распечатка 

корректно 

заполненного акта 

в двух экземплярах 

односторонней 

печатью

3НЕТ

5 5 мин

Межведомственна

я комиссия

Подписание акта 

всеми членами 

межведомственной 

комиссии

НЕТ

Выход

Окончание 

процесса: 

Отправка акта 

приёмки 

образовательной 

организации в 

министерство 

образования 

Сахалинской 

области



РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОЕКТА

пп Показатель База Цель Факт Комментарий

1 Время, затрачиваемое от момента составления акта до 

его отправки в министерство образования

1575 минут 63 минуты 63 минуты

2 Допущение ошибок при заполнении акта 7 0 0

Решение: 

Закрыть проект

Комментарии к решению: 



ПРИЛОЖЕНИЯ

ПРИЛОЖЕНИЯ



ПРИЛОЖЕНИЯ - КОМАНДА ПРОЕКТА

ВЛАДЕЛЕЦ ПРОЦЕССА

Морозова Татьяна Анатольевна

Начальник отдела обеспечения функционирования и 

безопасности системы образования Департамента 

образования

РУКОВОДИТЕЛЬ ПРОЕКТА

Мирова Светлана Анатольевна

Директора Департамента образования администрации 

города Южно-Сахалинска

КОМАНДА ПРОЕКТА

Морозова Татьяна 
Анатольевна
Начальник отдела обеспечения 
функционирования и 
безопасности системы 
образования

Тамонов Леонид 

Геннадьевич

Заместитель директора 
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ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ МЕРОПРИЯТИЙ

n/n Наименование мероприятия Эффект от мероприятия

1 Разработка единой формы акта Сократилось количество ошибок при заполнении акта до 0, допускаемых при 

заполнении образовательными организациями

2 Доведение единой формы акта до образовательных организаций Все акты приведены к единообразию. 

3 Разработка и доведение чек-листов до членов межведомственной комиссии Сокращение времени работы межведомственной комиссии при приёмке 

образовательной организации более чем в 2 раза
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Наименование мероприятия:

Разработка единой формы акта

Эффект от мероприятия:

Сократилось количество ошибок при заполнении акта до 0, допускаемых при заполнении образовательными организациями

БЫЛО: СТАЛО:
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Наименование мероприятия:

Доведение единой формы акта до образовательных организаций

Эффект от мероприятия:

Все акты приведены к единообразию. 

СТАЛО:
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Наименование мероприятия:

Разработка и доведение чек-листов до членов межведомственной комиссии

Эффект от мероприятия:

Сокращение времени работы межведомственной комиссии при приёмке образовательной организации более чем в 2 раза

СТАЛО:



ПРИЛОЖЕНИЯ - СТАНДАРТЫ И НОРМАТИВЫ



Спасибо за внимание.


