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КАРТОЧКА ПРОЕКТА

1. Вовлеченные лица и рамки проекта 2. Обоснование выбора

Заказчики процесса: 

Администрация МАУ ДО "СШОР по греко-римской борьбе города Южно-

Сахалинска"

Периметр проекта: 

МАУ ДО "СШОР по греко-римской борьбе г.Южно-Сахалинска"

Границы проекта: 

Плановое проведение мероприятия - Мероприятие проведено

Владелец процесса: 

Мисайлов Виктор Юрьевич

Заместитель директора по спортивной подготовке

Руководитель проекта: 

Мисайлов Виктор Юрьевич

Заместитель директора по спортивной подготовке

Команда проекта: 

Ковалёва Ксения Александровна; Полпудникова Кристина Владимировна; 

Описание проблемы: 

1. Ошибки при оформлении документов.

2. Потеря времени на поиск и ознакомление исполнителей.

3. Потеря  времени на сбор информации.

4. Неполная и недостоверная информация.

5.Информация не доходит до конечного исполнителя.

Ключевой риск: 

Срыв проведения мероприятия

3. Цели и плановый эффект 4. Ключевые события проекта

Показатель База Цель

Время протекания процесса 1271 мин 681 мин

Наименование Начало Окончание

Старт проекта 28.03.2023

1. Диагностика и целевое состояние 28.03.2023 25.04.2023

1.1. Разработка текущей карты процесса 28.03.2023 06.04.2023

1.2. Сбор фактических данных 28.03.2023 08.04.2023

1.3. Разработка целевой карты процесса 11.04.2023 25.04.2023

1.4. Разработка плана мероприятий 11.04.2023 25.04.2023

2. Реализация плана мероприятий по улучшению 26.04.2023 26.05.2023

2.1. Совещание по защите подходов внедрения 26.04.2023 26.04.2023

2.2. Внедрение мероприятий 27.04.2023 26.05.2023

3. Анализ результатов и закрытие проекта 27.05.2023 04.07.2023

3.1. Мониторинг достигнутых результатов 27.05.2023 25.06.2023

3.2. Оформление карты достигнутого состояния процесса 26.06.2023 26.06.2023

3.3. Разработка стандарта/норматива и тиражирование 27.06.2023 01.07.2023

3.4. Закрытие проекта (отчет руководителю) 02.07.2023 04.07.2023



КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

1271 мин

Проблемы:

1. Ошибка при оформлении 

документов

2. Потеря  времени на поиск и 

ознакомление посетителей

3. Потеря  времени на сбор 

информации

4. Неполная или недостоверная 

информация 

5. Информация не доходит до 

конечного исполнителя

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

Вход

Плановое 

проведение 

мероприятия

1 5  мин

Инструктор -

методист

Анализ 

проведения 

мероприятия

НЕТ

2 280 мин

Инструктор-

методист

Создание и 

согласование 

приказа о 

назначении 

ответственных

1НЕТ

3 170 мин

Инструктор-

методист

Ознакомление 

исполнителей с 

приказом

2НЕТ

4 270 мин

Инструктор-

методист

Проводит сбор 

информации по 

вопросам 

организации 

мероприятия

3,4НЕТ

5 30 мин

Инструктор-

методист 

Информирование 

структурных 

подразделений о 

нюансах 

мероприятия

2,4НЕТ

6 260 мин

Инструктор-

методист

Подготовка 

необходимых 

документов

1,3НЕТ

7 240 мин

Исполнители

Проведение 

мероприятия

5НЕТ



КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

1271 мин

Проблемы:

1. Ошибка при оформлении 

документов

2. Потеря  времени на поиск и 

ознакомление посетителей

3. Потеря  времени на сбор 

информации

4. Неполная или недостоверная 

информация 

5. Информация не доходит до 

конечного исполнителя

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

8 16 мин

Методический 

отдел

Создание и 

подписание 

итогового 

протокола

НЕТ

Выход

Мероприятие 

проведено



СБОР ФАКТИЧЕСКИХ ДАННЫХ ПРОЦЕССА
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Наблюдение

Создание и подписание итогового протокола

Проведение мероприятия

Подготовка необходимых документов

Информирование структурных подразделений о 
нюансах мероприятия

Проводит сбор информации по вопросам организации 
мероприятия

Ознакомление исполнителей с приказом

Создание и согласование приказа о назначении 
ответственных

Анализ проведения мероприятия

Целевой уровень



АНАЛИЗ И РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ

n/n Проблема Причина Решение

1 Ошибка при оформлении документов Приходится оформлять документы одного 

формата заново

Создание шаблона приказа с пояснениями о 

заполнении

2 Потеря времени на поиск и ознакомление 

исполнителей

Не налажена коммуникация между 

исполнителями 

Использование информирования посредствам 

электронной рассылки

3 Потеря времени на сбор информации Отсутствие алгоритма сбора информации Создание информационного шаблона (чек-лист 

мероприятия)

4 Неполная или недостоверная информация Отсутствие регламентирующего документа 

организации спортивного мероприятия

Создание стандарта организации спортивного 

м6ероприятия

5 Информация не доходит до конечного 

исполнителя

Не определена структура информирования 

исполнителей

Создание стандарта организации спортивного 

меропрития



КАРТА ЦЕЛЕВОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

681 мин

Предлагаемые решения:

1. Создание шаблона приказа с 

пояснениями о заполнении

2. Использование информирования 

посредством электронной рассылки

3. Создание информационного 

шаблона (чек-лист мероприятия)

4. Создание стандарта организации 

спортивного м6ероприятия

5. Создание стандарта организации 

спортивного мероприятия

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

Вход

Плановое 

проведение 

мероприятия

1 5  мин

Инструктор -

методист

Анализ 

проведения 

мероприятия

НЕТ

2 80 мин

Инструктор-

методист

Создание и 

согласование 

приказа о 

назначении 

ответственных

1НЕТ

3 95 мин

Инструктор-

методист

Ознакомление 

исполнителей с 

приказом

2НЕТ

4 60 мин

Инструктор-

методист

Проводит сбор 

информации по 

вопросам 

организации 

мероприятия

3,4НЕТ

5 25 мин

Инструктор-

методист 

Информирование 

структурных 

подразделений о 

нюансах 

мероприятия

2,4НЕТ

6 160 мин

Инструктор-

методист

Подготовка 

необходимых 

документов

1,3НЕТ

7 240 мин

Исполнители

Проведение 

мероприятия

5НЕТ



КАРТА ЦЕЛЕВОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

681 мин

Предлагаемые решения:

1. Создание шаблона приказа с 

пояснениями о заполнении

2. Использование информирования 

посредством электронной рассылки

3. Создание информационного 

шаблона (чек-лист мероприятия)

4. Создание стандарта организации 

спортивного м6ероприятия

5. Создание стандарта организации 

спортивного мероприятия

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

8 16 мин

Методический 

отдел

Создание и 

подписание 

итогового 

протокола

НЕТ

Выход

Мероприятие 

проведено



ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ

пп Задача, Ответственный План Факт Замечания Статус

1 Разработать шаблон приказа об организации 

спортивного  соревнования с пояснениями о заполнении

(Ответственный: Ковалёва Ксения Александровна)

11.04.2023 27.04.2023

●
2 Разработка информационного шаблона (чек-лист 

мероприятия) по организации спортивного соревнования

(Ответственный: Полпудникова Кристина Владимировна)

11.04.2023 27.04.2023

●
3 Создание стандарта организации спортивного 

мероприятия

(Ответственный: Полпудникова Кристина Владимировна)

12.04.2023 20.06.2023

●
4 Провести обучения и ознакомление сотрудников с 

разработанными документами

(Ответственный: Полпудникова Кристина Владимировна)

12.04.2023 20.06.2023

●



МОНИТОРИНГ ДОСТИГНУТЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ
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Наблюдение

Длительность переходов между этапами

Создание и подписание итогового протокола

Проведение мероприятия

Подготовка необходимых документов

Информирование структурных подразделений о 
нюансах мероприятия

Проводит сбор информации по вопросам организации 
мероприятия

Ознакомление исполнителей с приказом

Создание и согласование приказа о назначении 
ответственных

Анализ проведения мероприятия

Целевой уровень



КАРТА ДОСТИГНУТОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

591.9 мин

Решения:

1. Создание шаблона приказа с 

пояснениями о заполнении

2. Использование информирования 

посредствам электронной рассылки

3. Создание информационного 

шаблона (чек-лист мроприятий)

4. Создание стандарта организации 

спортивного мероприятия

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

Вход

Плановое 

проведение 

мероприятия

1 5  мин

Инструктор -

методист

Анализ 

проведения 

мероприятия

НЕТ

0.3 

мин

2 65 мин

Инструктор-

методист

Создание и 

согласование 

приказа о 

назначении 

ответственных

НЕТ

1 

мин

3 75 мин

Инструктор-

методист

Ознакомление 

исполнителей с 

приказом

НЕТ

2 

мин

4 60 мин

Инструктор-

методист

Проводит сбор 

информации по 

вопросам 

организации 

мероприятия

НЕТ

1 

мин

5 25 мин

Инструктор-

методист 

Информирование 

структурных 

подразделений о 

нюансах 

мероприятия

НЕТ

0.3 

мин

6 160 мин

Инструктор-

методист

Подготовка 

необходимых 

документов

НЕТ

0.3 

мин

7 180 мин

Исполнители

Проведение 

мероприятия

НЕТ

1 

мин



КАРТА ДОСТИГНУТОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

591.9 мин

Решения:

1. Создание шаблона приказа с 

пояснениями о заполнении

2. Использование информирования 

посредствам электронной рассылки

3. Создание информационного 

шаблона (чек-лист мроприятий)

4. Создание стандарта организации 

спортивного мероприятия

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

8 16 мин

Методический 

отдел

Создание и 

подписание 

итогового 

протокола

НЕТ

Выход

Мероприятие 

проведено



РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОЕКТА

пп Показатель База Цель Факт Комментарий

1 Время протекания процесса 1271 мин 681 мин 591,9 мин

Решение: 

Закрыть проект

Комментарии к решению: 



ПРИЛОЖЕНИЯ

ПРИЛОЖЕНИЯ



ПРИЛОЖЕНИЯ - КОМАНДА ПРОЕКТА

ВЛАДЕЛЕЦ ПРОЦЕССА

Мисайлов Виктор Юрьевич

Заместитель директора по спортивной подготовке

РУКОВОДИТЕЛЬ ПРОЕКТА

Мисайлов Виктор Юрьевич

Заместитель директора по спортивной подготовке

КОМАНДА ПРОЕКТА

Ковалёва Ксения 

Александровна

Инструктор-методист

Полпудникова Кристина 

Владимировна

Инструктор-методист



Интсруктор-методист 
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Исполнители

Время протеканя процесса

Участник процесса

КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ ПО ОРГАНИЗАЦИИ И ПРОВЕДЕНИЮ МЕРОПРИЯТИЙ НА БАЗЕ МАУ ДО "СШОР П ГРЕКО-РИМСКОЙ БОРЬБЕ Г.ЮЖНО-САХАЛИНСКА"
Проблема № 3

Подготовка 
необходимых 

документов 

4. Неполная 
или 

недостоверн
ая 

информация 

1.Ошибка
при 

оформлении 
документов 

Ознакомление 

исполнителей с 

приказом
Проводит сбор 

информации по вопросам 
организации мероприятия 

170 мин

Max =  1 230 мин

3. Потеря
времени на 

сбор  
информации 

2. Потеря 
времени на 

поиск и 
ознакомление 
исполнителей

Создание и соглосование 
приказа о назначении 

ответственных

280 мин

270 мин

5.Информация 
не доходит до 

конечного 
исполнителя

Проведение 
мероприятия

250 мин

260 мин
Принятие проекта 

решения (положительное 
решение, отрицательное 

решение) 
Подписание 

Получение 
результата



Инстрруктор-методист

Исполнители

Время протекания процесса

Участник процесса

КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ "ПРИСВОЕНИЕ СПОРТИВНЫХ РАЗРЯДОВ,КВАЛИФИКАЦИОННЫХ КАТЕГОРИЙ СПОРТИВНЫХ СУДЕЙ"
У

ч
а

с
т
н

и
к

и
 п

р
о

ц
е

с
с
а

Ознакомление
исполнителей с 

приказом

95 мин Проводит сбор 
информации по 

вопросам 
организации 
мероприятия 

2 раб. дня

Принятие проекта 
решения (положительное 
решение, отрицательное 

решение) 
Подписание 

Получение 
результата

Создание и 
согласование

приказа о 
назначении 

ответсвенных

Проведение 
мероприятия

13 раб. дней

Max = 681 мин

Решение 1: Создание шаблона 
приказа с пояснениями о 

заполнении
Решение 3: Создание 

информационного 
шаблона (чек-лист 

мероприятия)
Решение 4:  

Создание 
стандарта 

организации 
спортивного 

м6ероприятия

Решение 2:  

Использование 
информирования 

посредствам 
электронной рассылки

Решение 2:  

Использование 
информирования 

посредствам 
электронной рассылки

Решение 4:  
Создание 
стандарта 

организации 
спортивного 

м6ероприятия

Информирование 
структурных

подразделений о 
нюансах 

мероприятия

Решение 1: Создание шаблона 
приказа с пояснениями о 

заполнении

Решение 3: Создание 
информационного 
шаблона (чек-лист 

мероприятия)

Подготовка 
необходимых 

документов 

Решение 5: 
Создание 
стандарта 

организации 
спортивного 
меропрития



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ МЕРОПРИЯТИЙ

n/n Наименование мероприятия Эффект от мероприятия

1 Разработать шаблон приказа об организации спортивного  соревнования с 

пояснениями о заполнении

Экономия времени и исключение ошибок при оформлении приказа

2 Разработка информационного шаблона (чек-лист мероприятия) по 

организации спортивного соревнования

Исключение ошибок при организации спортивного соревнования 

3 Провести обучения и ознакомление сотрудников с разработанными 

документами

Правильная организация работы сотрудников



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 1 / 3

Наименование мероприятия:

Разработать шаблон приказа об организации спортивного  соревнования с пояснениями о заполнении

Эффект от мероприятия:

Экономия времени и исключение ошибок при оформлении приказа

БЫЛО: СТАЛО:



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 2 / 3

Наименование мероприятия:
Разработка информационного шаблона (чек-лист мероприятия) по организации спортивного соревнования

Эффект от мероприятия:
Исключение ошибок при организации спортивного соревнования 

СТАЛО:



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 3 / 3

Наименование мероприятия:

Провести обучения и ознакомление сотрудников с разработанными документами

Эффект от мероприятия:

Правильная организация работы сотрудников

СТАЛО:



ПРИЛОЖЕНИЯ - СТАНДАРТЫ И НОРМАТИВЫ



Спасибо за внимание.


