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КАРТОЧКА ПРОЕКТА

1. Вовлеченные лица и рамки проекта 2. Обоснование выбора
Заказчики процесса: 
Физические лица, индивидуальные предприниматели, юридические лица - получатели 
муниципальной услуги
Периметр проекта: 
Департамент землепользования города Южно-Сахалинска
Границы проекта: 
Подача заявления и прилагаемых документов на получение муниципальной услуги -

Подписание и направление пакета документов
Владелец процесса: 
Федотова Елена Валерьевна
Директор Департамента землепользования города Южно-Сахалинска
Руководитель проекта: 
Федотова Елена Валерьевна
Директор Департамента землепользования города Южно-Сахалинска
Команда проекта: 
Мамаева Ксения Викторовна; Таран Анна Олеговна; Фуфлыгина Наталья Валерьевна; Че 
Елена Анатольевна; 

Описание проблемы: 

1. Большое количество взаимодействий получателей муниципальной услуги с 

должностными лицами, участвующими в предоставлении муниципальной услуги, в 

связи с наличием подуслуг.

2. Длительный срок предоставления муниципальной услуги в связи с 

осуществлением ручных операций.

3. Длительный срок  согласования.

Ключевой риск: 

Рассмотрение заявлений с нарушением регламентного срока предоставления 

муниципальной услуги

3. Цели и плановый эффект 4. Ключевые события проекта

Показатель База Цель

Время протекания процесса предоставления услуги 

«Предоставление земельных участков на торгах»

75 

календарн

ых дней

40 

календарн

ых дней

Количество взаимодействий получателей 

муниципальной услуги с должностными лицами

3 0 (для 

90% 

обращени

й)

Наименование Начало Окончание

Старт проекта 18.04.2023

1. Диагностика и целевое состояние 18.04.2023 16.05.2023

1.1. Разработка текущей карты процесса 18.04.2023 27.04.2023

1.2. Сбор фактических данных 18.04.2023 28.04.2023

1.3. Разработка целевой карты процесса 02.05.2023 12.05.2023

1.4. Разработка плана мероприятий 02.05.2023 12.05.2023

2. Реализация плана мероприятий по улучшению 17.05.2023 16.06.2023

2.1. Совещание по защите подходов внедрения 17.05.2023 17.05.2023

2.2. Внедрение мероприятий 22.05.2023 16.06.2023

3. Анализ результатов и закрытие проекта 17.06.2023 30.06.2023

3.1. Мониторинг достигнутых результатов 19.06.2023 23.06.2023

3.2. Оформление карты достигнутого состояния процесса 26.06.2023 26.06.2023

3.3. Разработка стандарта/норматива и тиражирование 27.06.2023 28.06.2023

3.4. Закрытие проекта (отчет руководителю) 29.06.2023 30.06.2023



КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

75 кл.дн

Проблемы:

1. Большое количество 

взаимодействий получателей услуги 

с должностными лицам

2. Длительный срок предоставления 

муниципальной услуги в связи с 

осуществлением ручных операций

3. Длительный срок  согласования

4. Длительный срок получения 

ответов РСО, ДАИГ

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

Вход

Начало процесса: 

подача заявления 

и прилагаемых 

документов на 

получение 

муниципальной 

услуги

1 

кл.д

н

1 1 кл.дн

ДЗП

Прием и 

регистрация 

заявления о 

предоставлении 

муниципальной 

услуги с 

прилагаемыми 

документами 

11 кл.дн

1 

кл.д

н

2 1 кл.дн

ДЗП

Занесение в базу 

схемы 

расположения 

земельного 

участка на КПТ 

2НЕТ

3 5 кл.дн

ДЗП

Проверка на 

наличие/отсутстви

е оснований для 

отказа в 

утверждении 

схемы на КПТ

НЕТ

4 5 кл.дн

ДЗП

Согласование с 

Сахалинэнерго  на 

наличие сетей на 

образуемом зу

НЕТ

5 1 кл.дн

Подготовка 

промежуточного 

результата: 

решение об 

утверждении 

схемы 

расположения 

земельного 

участка на КПТ

НЕТ

6 5 кл.дн

ДЗП

Согласование в 

структурном 

подразделении (в 

том числе с МКУ 

ИФО)

3НЕТ

7 5 кл.дн

ДАИГ

Согласование 

схемы

3НЕТ



КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

75 кл.дн

Проблемы:

1. Большое количество 

взаимодействий получателей услуги 

с должностными лицам

2. Длительный срок предоставления 

муниципальной услуги в связи с 

осуществлением ручных операций

3. Длительный срок  согласования

4. Длительный срок получения 

ответов РСО, ДАИГ

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

8 1 кл.дн

ДЗП

Подписание 

решения 

НЕТ

9 1 кл.дн

ДЗП

Регистрация 

распоряжения 

НЕТ

10 2 кл.дн

ДЗП

Выдача/направлен

ие в ПГС 

заявителю 

промежуточного 

результата

НЕТ

11 0 кл.дн

Заявитель

Проведение 

кадастровых 

работ, 

осуществление 

кадастрового учета

НЕТ

12 1 кл.дн

Заявитель

Подача заявления 

1НЕТ

13 1 кл.дн

ДЗП

Прием и 

регистрация 

заявления о 

предоставлении 

муниципальной 

услуги с 

прилагаемыми 

документами 

НЕТ

14 1 кл.дн

ДЗП

Формирование и 

направление 

межведомственны

х запросов, 

получение ответов

1 кл.дн

3 

кл.д

н

15 7 кл.дн

ДЗП

Проверка на 

наличие/отсутстви

е оснований для 

отказа 

НЕТ



КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

75 кл.дн

Проблемы:

1. Большое количество 

взаимодействий получателей услуги 

с должностными лицам

2. Длительный срок предоставления 

муниципальной услуги в связи с 

осуществлением ручных операций

3. Длительный срок  согласования

4. Длительный срок получения 

ответов РСО, ДАИГ

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

16 1 кл.дн

ДЗП

Подготовка 

запросов в ДАИГ (3 

шт), 

ресурсоснабжающ

ие организации (3 

шт)

НЕТ

17 2 кл.дн

ДЗП

Согласование, 

подписание 

запросов

НЕТ

18 1 кл.дн

ДЗП

Регистрация и 

отправка запросов

НЕТ

19 20 кл.дн

ДАИГ, РСО

подготовка и 

направление 

информации 

4НЕТ

20 1 кл.дн

ДЗП

Запрос проекта 

договора и расчет 

арендной платы

НЕТ

21 5 кл.дн

ДЗП

Подготовка 

договора и расчета 

арендной платы

НЕТ

22 2 кл.дн

ДЗП

Подготовка пакета 

документов и 

направление в 

ДУМИ 

НЕТ

23 1 кл.дн

ДЗП

Подписание и 

направление 

пакета документов

НЕТ



КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

75 кл.дн

Проблемы:

1. Большое количество 

взаимодействий получателей услуги 

с должностными лицам

2. Длительный срок предоставления 

муниципальной услуги в связи с 

осуществлением ручных операций

3. Длительный срок  согласования

4. Длительный срок получения 

ответов РСО, ДАИГ

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

Выход

Окончание 

процесса



СБОР ФАКТИЧЕСКИХ ДАННЫХ ПРОЦЕССА
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Наблюдение

Длительность переходов между этапами

Подписание и направление пакета документов

Подготовка пакета документов и направление в ДУМИ 

Подготовка договора и расчета арендной платы

Запрос проекта договора и расчет арендной платы

подготовка и направление информации 

Регистрация и отправка запросов



АНАЛИЗ И РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ

n/n Проблема Причина Решение

1 Большое количество взаимодействий 

получателей услуги с должностными лицам

Наличие подуслуг, необходимость получения 

промежуточного результата.

Подача заявления посредством ЕПГУ

2 Длительный срок предоставления 

муниципальной услуги в связи с осуществлением 

ручных операций

Необходимость получения информации в 

порядке межведомственного взаимодействия, 

внесение координат ручным способом

1. Автоматическое направление 

межведомственных запросов при подаче 

заявлений посредством ЕПГУ

2. Схема расположения земельного участка на 

КПТ в электронном виде

3 Длительный срок  согласования Последовательное согласование, запросы не в 

рамках муниципальной услуги

Параллельное согласование ДЗП, ДАиГ, МКУ 

ИФО; утверждение регламента

4 Длительный срок получения ответов РСО, ДАИГ 1. Направление в РСО запросов в письменной 

форме

2. Направление в ДАиГ нескольких запросов 

(ограничения, ГПЗУ, параметры объекта)

1. Направление в РСО запросов посредством 

СМЭВ

2. Разработка унифицированной формы запроса 

в ДАИГ



КАРТА ЦЕЛЕВОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

40 кл.дн

Предлагаемые решения:

1. Подача заявления посредством 

ЕПГУ

2. Представление схемы 

расположения земельного участка на 

кадастровом плане территории в 

формате XML

3. Параллельное согласование

4. Разработка унифицированного 

запроса в ДАиГ

5. Направление запросов в РСО 

через СМЭВ

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

Вход

Начало процесса: 

подача заявления 

и прилагаемых 

документов на 

получение 

муниципальной 

услуги

1 1 кл.дн

ДЗП

Прием и 
регистрация 
заявления о 
предоставлении 
муниципальной 
услуги с 
прилагаемыми 
документами/авто
матическое 
направление 
запросов 

11 кл.дн

3 

кл.д

н

2 5 кл.дн

ДЗП

Проверка на 

наличие/отсутствие 

оснований для отказа 

в утверждении схемы 

на 

КПТ//Согласование с 

Сахалинэнерго  на 

наличие сетей на 

образуемом зу

2, 3НЕТ

3 1 кл.дн

Подготовка 

промежуточного 

результата: 

решение об 

утверждении 

схемы 

расположения 

земельного 

участка на КПТ

НЕТ

4 3 кл.дн

ДЗП, ДАиГ

Согласование 

распоряжения об 

утверждении 

схемы в 

структурных 

подразделениях

3НЕТ

5 1 кл.дн

ДЗП

Подписание 

решения, 

регистрация 

распоряжения 

НЕТ

6 1 кл.дн

ДЗП

Выдача/направлен

ие в ПГС 

заявителю 

промежуточного 

результата

НЕТ

7 0 кл.дн

Заявитель

Проведение 

кадастровых 

работ, 

осуществление 

кадастрового учета

НЕТ



КАРТА ЦЕЛЕВОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

40 кл.дн

Предлагаемые решения:

1. Подача заявления посредством 

ЕПГУ

2. Представление схемы 

расположения земельного участка на 

кадастровом плане территории в 

формате XML

3. Параллельное согласование

4. Разработка унифицированного 

запроса в ДАиГ

5. Направление запросов в РСО 

через СМЭВ

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

8 1 кл.дн

Заявитель

Прием и регистрация 

заявления о 

предоставлении 

муниципальной 

услуги с 

прилагаемыми 

документами/автомат

ическое направление 

запросов 

1НЕТ

3 

кл.д

н

9 4 кл.дн

ДЗП

Проверка на 

наличие/отсутстви

е оснований для 

отказа 

НЕТ

10 1 кл.дн

ДЗП

Подготовка 

запросов в ДАИГ (1 

шт), 

ресурсоснабжающ

ие организации

4,5НЕТ

11 1 кл.дн

ДЗП

Регистрация и 

отправка запросов

НЕТ

12 9 кл.дн

ДАИГ, РСО

Подготовка и 

направление 

информации 

4, 5НЕТ

13 3 кл.дн

ДЗП

Подготовка 

договора и расчета 

арендной платы

НЕТ

14 2 кл.дн

ДЗП

Подготовка пакета 

документов и 

направление в 

ДУМИ 

НЕТ

15 1 кл.дн

ДЗП

Подписание и 

направление 

пакета документов

НЕТ



КАРТА ЦЕЛЕВОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

40 кл.дн

Предлагаемые решения:

1. Подача заявления посредством 

ЕПГУ

2. Представление схемы 

расположения земельного участка на 

кадастровом плане территории в 

формате XML

3. Параллельное согласование

4. Разработка унифицированного 

запроса в ДАиГ

5. Направление запросов в РСО 

через СМЭВ

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

Выход

Окончание 

процесса



ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ

пп Задача, Ответственный План Факт Замечания Статус

1 Разработка унифицированного запроса в ДАИГ

(Ответственный: Таран Анна Олеговна)

17.04.2023 15.04.2023

●
2 Взаимодействие с РСО, тестирование СМЭВ

(Ответственный: Че Елена Анатольевна)

17.04.2023 30.04.2023

●
3 Параллельное согласование распоряжения об 

утверждении схемы расположения земельного участка 

на КПТ (ДЗП, МКУ ИФО, ДАИГ), сокращение срока 

согласования в связи с утверждением регламента 

(оказание муниципальной услуги)

(Ответственный: Мамаева Ксения Викторовна)

21.04.2023 15.04.2023

●

4 Представление схемы расположения земельного 

участка на кадастровом плане территории в формате 

XML: направление информационного письма в СРО 

кадастровых инженеров

(Ответственный: Таран Анна Олеговна)

29.05.2023 30.05.2023

●

5 Подача заявления посредством ЕПГУ:выдача памяток по 

подаче документов в электронном виде на 

консультациях, размещение информации на 

официальном сайте администрации города Южно-

Сахалинска, размещение памяток в местах приема 

документов

(Ответственный: Мамаева Ксения Викторовна)

01.06.2023 06.06.2023

●



МОНИТОРИНГ ДОСТИГНУТЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ
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Наблюдение

Длительность переходов между этапами

Подписание и направление пакета документов

Подготовка пакета документов и направление в ДУМИ 

Подготовка договора и расчета арендной платы

Подготовка и направление информации 



КАРТА ДОСТИГНУТОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

40 кл.дн

Решения:

1. Подача заявления посредством 

ЕПГУ

2. Автоматическое направление 

межведомственных запросов при 

подаче заявлений посредством ЕПГУ 

/ Схема расположения земельного 

участка на КПТ в электронном виде 

3. Параллельное согласование ДЗП, 

ДАиГ, МКУ ИФО; утверждение 

регламента

4. Направление в РСО запросов 

посредством СМЭВ

Разработка унифицированной формы 

запроса в ДАиГ

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

Вход

Начало процесса: 

подача заявления 

и прилагаемых 

документов на 

получение 

муниципальной 

услуги

1 1 кл.дн

ДЗП

Прием и 

регистрация 

заявления о 

предоставлении 

муниципальной 

услуги с 

прилагаемыми 

документами 

11 кл.дн

3 

кл.д

н

2 5 кл.дн

ДЗП

Проверка на 

наличие/отсутствие 

оснований для отказа 

в утверждении схемы 

на КПТ/ 

Согласование с 

Сахалинэнерго  на 

наличие сетей на 

образуемом зу

2НЕТ

3 1 кл.дн

Подготовка 

промежуточного 

результата: 

решение об 

утверждении 

схемы 

расположения 

земельного 

участка на КПТ

НЕТ

4 3 кл.дн

ДЗП, ДАиГ, МКУ 

ИФО

Согласование 

схемы в 

структурных 

подразделениях 

3НЕТ

5 1 кл.дн

ДЗП

Подписание 

решения, 

регистрация 

распоряжения

НЕТ

6 1 кл.дн

ДЗП

Выдача/направлен

ие в ПГС 

заявителю 

промежуточного 

результата

НЕТ

7 0 кл.дн

Заявитель

Проведение 

кадастровых 

работ, 

осуществление 

кадастрового учета

НЕТ



КАРТА ДОСТИГНУТОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

40 кл.дн

Решения:

1. Подача заявления посредством 

ЕПГУ

2. Автоматическое направление 

межведомственных запросов при 

подаче заявлений посредством ЕПГУ 

/ Схема расположения земельного 

участка на КПТ в электронном виде 

3. Параллельное согласование ДЗП, 

ДАиГ, МКУ ИФО; утверждение 

регламента

4. Направление в РСО запросов 

посредством СМЭВ

Разработка унифицированной формы 

запроса в ДАиГ

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

8 1 кл.дн

Заявитель

Прием и 

регистрация 

заявления о 

предоставлении 

муниципальной 

услуги с 

прилагаемыми 

документами 

1НЕТ

3 

кл.д

н

9 3 кл.дн

ДЗП

Проверка на 

наличие/отсутстви

е оснований для 

отказа 

НЕТ

10 1 кл.дн

ДЗП

Подготовка 

запроса в ДАИГ, 

ресурсоснабжающ

ие организации

4НЕТ

11 1 кл.дн

ДЗП

Регистрация и 

отправка запросов

НЕТ

9 

кл.д

н

12 1 кл.дн

ДЗП

Запрос проекта 

договора и расчета 

арендной платы

НЕТ

13 3 кл.дн

ДЗП

Подготовка 

договора и расчета 

арендной платы

НЕТ

14 2 кл.дн

ДЗП

Подготовка пакета 

документов и 

направление в 

ДУМИ 

НЕТ

15 1 кл.дн

ДЗП

Подписание и 

направление 

пакета документов

НЕТ



КАРТА ДОСТИГНУТОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

40 кл.дн

Решения:

1. Подача заявления посредством 

ЕПГУ

2. Автоматическое направление 

межведомственных запросов при 

подаче заявлений посредством ЕПГУ 

/ Схема расположения земельного 

участка на КПТ в электронном виде 

3. Параллельное согласование ДЗП, 

ДАиГ, МКУ ИФО; утверждение 

регламента

4. Направление в РСО запросов 

посредством СМЭВ

Разработка унифицированной формы 

запроса в ДАиГ

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

Выход

Окончание 

процесса



РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОЕКТА

пп Показатель База Цель Факт Комментарий

1 Время протекания процесса предоставления услуги 

«Предоставление земельных участков на торгах»

75 календарных 

дней

40 календарных 

дней

40 календарных 

дней

2 Количество взаимодействий получателей 

муниципальной услуги с должностными лицами

3 0 (для 90% 

обращений)

0 (для 90% 

обращений)

Решение: 

Закрыть проект

Комментарии к решению: 



ПРИЛОЖЕНИЯ

ПРИЛОЖЕНИЯ



ПРИЛОЖЕНИЯ - КОМАНДА ПРОЕКТА

ВЛАДЕЛЕЦ ПРОЦЕССА

Федотова Елена Валерьевна

Директор Департамента землепользования города Южно-

Сахалинска

РУКОВОДИТЕЛЬ ПРОЕКТА

Федотова Елена Валерьевна

Директор Департамента землепользования города Южно-

Сахалинска

КОМАНДА ПРОЕКТА

Мамаева Ксения Викторовна
начальник отдела оформления 
земельных  участков в аренду и 
безвозмездное пользование 
Департамента 
землепользования города 
Южно-Сахалинска

Таран Анна Олеговна
ведущий советник отдела 
оформления земельных  участков в 
аренду и безвозмездное 
пользование Департамента 
землепользования города Южно-
Сахалинска

Фуфлыгина Наталья 
Валерьевна
заместитель директора 
Департамента 
землепользования города 
Южно-Сахалинска

Че Елена Анатольевна
ведущий советник отдела 
оформления земельных  участков в 
аренду и безвозмездное 
пользование Департамента 
землепользования города Южно-
Сахалинска



Заявитель

Департамент 

землепользования города 

Южно-Сахалинска

Департамент архитектуры 

и градостроительства 

города Южно-Сахалинска

Департамент по 

управлению 

муниципальным 

имуществом

Время протекания процесса

КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА «ОПТИМИЗАЦИЯ ПРОЦЕССА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ЗЕМЕЛЬНЫХ УЧАСТКОВ НА ТОРГАХ»

Участник процесса

У
ч

а
с
т
н

и
к

и
 
п

р
о

ц
е

с
с
а

1
Прием и регистрация 
заявления о предоставлении 
муниципальной услуги с 
прилагаемыми 
документами

1 кл.дн

Занесение в базу схемы 
расположения 
земельного участка на 
КПТ 

Проблема № 1 
Большое количество 

взаимодействий получателей
услуги с должностными лицами

1 кл.дн

1 кл.дн
Подготовка 
промежуточного 
результата: решение об 
утверждении схемы 
расположения 
земельного участка на 
КПТ

5 кл.дн 2 кл.дн

Проведение 
кадастровых работ, 
осуществление 
кадастрового учета

1 кл.дн

2 кл.дн

Запрос проекта 
договора и расчет 
арендной платы

1 кл.дн

Согласование, 
подписание запросов

Проблема № 2 
длительность процесса 

подготовки медицинских 

Подача заявления и 
прилагаемых документов на 
получение муниципальной 
услуги

44

Выдача/направление в 
ПГС заявителю 

промежуточного 
результата

Проблема № 2 
Длительный срок предоставления 
муниципальной услуги в связи с 

осуществлением ручных операций

Подача заявления 

Проблема № 1 
Большое количество 

взаимодействий получателей 
услуги с должностными лицами

Подготовка запросов в 
ДАИГ (3 шт), 
ресурсоснабжающие 
организации (3 шт)

Проблема № 3
Длительный срок  согласования

15 кл.дн

75 кл.дн

Проверка на 
наличие/отсутствие 
оснований для отказа в 
утвверждении схемы на 
КПТ

1 кл.дн

Согласование  
схемы с ДАиГ

5 кл.дн

Подписание 
решения 

1 кл.дн

Регистрация 
распоряжения 

1 кл.дн

Прием и регистрация 
заявления о 
предоставлении 
муниципальной услуги с 
прилагаемыми 
документами

Формирование и 
направление 
межведомственных 
запросов, получение 
ответов

Проверка на 
наличие/отсутствие 
оснований для отказа 

1 кл.дн1 кл.дн 1 кл.дн 1 кл.дн

Регистрация и отправка 
запросов

1 кл.дн

подготовка и 
направление 
информации 

подготовка и направление 
информации 

20 кл.дн

5 кл.дн

Подготовка договора и 
расчета арендной платы

Подготовка пакета 
документов и 
направление в ДУМИ 

2 кл.дн 1 кл.дн

Подписание и 
направление пакета 
докуметов

направление пакета 
документов 
ответственнму 
исполнителю

Согласование в 
структурном 
поразделении (в 
том числе с МКУ 
ИФО)

5 кл.дн

Согласование с 
Сахалинэнерго  на 
наличие сетей на 
обращуемом зу

5 кл.дн

Проблема № 3
Длительный срок  согласования

3 кл.дн

Проблема № 4
Длительный срок 

получения ответов РСО, 
ДАиГ



Заявитель

Департамент 

землепользования города 

Южно-Сахалинска

Департамент архитектуры 

и градостроительства 

города Южно-Сахалинска

Департамент по 

управлению 

муниципальным 

имуществом

Время протекания 

процесса

У
ч

а
с
т
н

и
к

и
 
п

р
о

ц
е

с
с
а

Участник процесса

КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА "ОПТИМИЗАЦИЯ ПРОЦЕССА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ЗЕМЕЛЬНЫХ УЧАСТКОВ НА ТОРГАХ"

1
Прием и регистрация 
заявления о предоставлении 
муниципальной услуги с 
прилагаемыми 
документами/ 
автоматическое 
направление запросов

1 кл.дн

Решение № 1
подача заявления посредством

ЕПГУ

Подготовка промежуточного 
результата: решение об 
утверждении схемы 
расположения земельного 
участка на КПТ

Проведение 
кадастровых работ, 
осуществление 
кадастрового учета

1 кл.дн

Запрос проекта 
договора и расчет 
арендной платы

1 кл.дн

Проблема № 2
длительность процесса подготовки 

медицинских справок  для 

иногородних жителей

Подача заявления и 
прилагаемых документов на 
получение муниципальной 
услуги

44
Выдача/направление в 
ПГС заявителю 

промежуточного 
результата

Решение № 2
Автоматическое направление 

межведомственных запросов при 

подаче заявлений посредством 
ЕПГУ / Схема расположения 
земельного участка на КПТ в 

электронном виде

Подача заявления

Решение № 1
подача заявления посредством

ЕПГУ

Подготовка запросов в 
ДАИГ (1 шт), 
ресурсоснабжающие
организации 

Решение № 3
Параллельное согласование

ДЗП, ДАиГ, МКУ ИФО; 
утверждение регламента

9 кл.дн

40 кл.дн

Проверка на наличие/отсутствие 
оснований для отказа в 
утвверждении схемы на 
КПТ/Согласование с Сахалинэнерго  
на наличие сетей на обращуемом 
зу

Согласование 
распоряжения об 
утверждении 
схемы в структх 
подразделениях 

3 кл.дн

Подписание 
решения , 
регистрация 
распоряжения

1 кл.дн 1 кл.дн

Прием и регистрация 
заявления о 
предоставлении 
муниципальной услуги с 
прилагаемыми 
документами/автоматичес
кое направление запросов

Проверка на 
наличие/отсутствие 
оснований для отказа 

1 кл.дн1 кл.дн 4 кл.дн

Регистрация и отправка 
запросов

1 кл.дн

подготовка и 
направление 
информации 

подготовка и направление 
информации 

9 кл.дн

3 кл.дн

Подготовка договора и 
расчета арендной платы

Подготовка пакета 
документов и 
направление в ДУМИ 

2 кл.дн 1 кл.дн

Подписание и 
направление пакета 
докуметов

направление пакета
документов 
ответственнму 
исполнителю

Согласование в
структурном 
поразделении (в том 
числе с МКУ ИФО)

1 кл.дн5 кл.дн

Решение № 3
Параллельное согласование ДЗП, 

ДАиГ, МКУ ИФО; утверждение 

регламента

3 кл.дн
3 кл. дн

Решение № 4
Направление в РСО запросов 

посредством СМЭВ
Разработка унифицированной 

формы запроса в ДАиГ



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ МЕРОПРИЯТИЙ

n/n Наименование мероприятия Эффект от мероприятия

1 Подача заявления посредством ЕПГУ:выдача памяток по подаче документов 

в электронном виде на консультациях, размещение информации на 

официальном сайте администрации города Южно-Сахалинска, размещение 

памяток в местах приема документов

Подача заявлений о предоставлении муниципальной услуги в электронном 

виде посредством сервисов Портала госуслуг сокращает время протекания 

процесса

2 Представление схемы расположения земельного участка на кадастровом 

плане территории в формате XML: направление информационного письма в 

СРО кадастровых инженеров

Предоставление схемы расположения земельного участка на кадастровом 

плане территории в формате XML сокращает трудозатраты и время 

занесения границ в программу ИАС УГРТ

3 Параллельное согласование распоряжения об утверждении схемы 

расположения земельного участка на КПТ (ДЗП, МКУ ИФО, ДАИГ), 

сокращение срока согласования в связи с утверждением регламента 

(оказание муниципальной услуги)

Сокращение срока согласования 

4 Разработка унифицированного запроса в ДАИГ Сокращение трудозатрат, срока подготовки и подписания запросов

5 Взаимодействие с РСО, тестирование СМЭВ Сокращение срока на отправку и получение информации



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 1 / 5

Наименование мероприятия:

Подача заявления посредством ЕПГУ:выдача памяток по подаче документов в электронном виде на консультациях, 

размещение информации на официальном сайте администрации города Южно-Сахалинска, размещение памяток в местах 

приема документов

Эффект от мероприятия:

Подача заявлений о предоставлении муниципальной услуги в электронном виде посредством сервисов Портала госуслуг 

сокращает время протекания процесса

СТАЛО:



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 1 / 5 (2)

Наименование мероприятия:

Подача заявления посредством ЕПГУ:выдача памяток по подаче документов в электронном виде на консультациях, 

размещение информации на официальном сайте администрации города Южно-Сахалинска, размещение памяток в местах 

приема документов

Эффект от мероприятия:

Подача заявлений о предоставлении муниципальной услуги в электронном виде посредством сервисов Портала госуслуг 

сокращает время протекания процесса

СТАЛО:



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 1 / 5 (3)

Наименование мероприятия:

Подача заявления посредством ЕПГУ:выдача памяток по подаче документов в электронном виде на консультациях, 

размещение информации на официальном сайте администрации города Южно-Сахалинска, размещение памяток в местах 

приема документов

Эффект от мероприятия:

Подача заявлений о предоставлении муниципальной услуги в электронном виде посредством сервисов Портала госуслуг 

сокращает время протекания процесса

СТАЛО:
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Наименование мероприятия:

Представление схемы расположения земельного участка на кадастровом плане территории в формате XML: направление 

информационного письма в СРО кадастровых инженеров

Эффект от мероприятия:

Предоставление схемы расположения земельного участка на кадастровом плане территории в формате XML сокращает 

трудозатраты и время занесения границ в программу ИАС УГРТ

СТАЛО:
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Наименование мероприятия:

Параллельное согласование распоряжения об утверждении схемы расположения земельного участка на КПТ (ДЗП, МКУ ИФО, 

ДАИГ), сокращение срока согласования в связи с утверждением регламента (оказание муниципальной услуги)

Эффект от мероприятия:

Сокращение срока согласования 

СТАЛО:
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Наименование мероприятия:

Разработка унифицированного запроса в ДАИГ

Эффект от мероприятия:

Сокращение трудозатрат, срока подготовки и подписания запросов

СТАЛО:



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 5 / 5

Наименование мероприятия:

Взаимодействие с РСО, тестирование СМЭВ

Эффект от мероприятия:

Сокращение срока на отправку и получение информации

СТАЛО:



ПРИЛОЖЕНИЯ - СТАНДАРТЫ И НОРМАТИВЫ



Спасибо за внимание.


